CAPITULO 3

Los mercados
favorables al piablico
permiiten a éste
participar plenaniente
en su funcionamiento
y compartir
equitativamente sius
beneficios
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El pablico y los mercados

Los mercados libres constituyen el meca-
nismo mds eficiente ideado hasta ahora para
el intercambio de bienes y servicios: al mve-
lar impersonalmente la oferta y la demanda,
reunir a compradores y vendedores, emple-
adores y trabajadores y establecer y restable-
cer constantemente los precios de forma
que la econosmia funcione con un miximo
de eficiencia. La libre empresa constituye
un mecanismo que desencadena la creativi-
dad humana y la capacidad empresarial

Se plantean tres cuestiones fundamen-
tales: ¢son los mercados verdaderamente li-
bres? Y, ¢son accesibles a todes? Y, ¢qué
influencia tienen en la distribucién del in-
greso y otros beneficios y oportunidades
del desarrello?

Casi todos los mercados estan sofoca-
dos por barreras, muchas de ellas elevadas
por notrmativas gubernamentales y otras por
poderosos grupos de intereses. Y los merca-
dos no son automitica ni inevitablemente
favorables al piiblico. No formulan juictos
de valor. Recompensan naturalmente a
quienes tienen una elevada capacidad ad-
quisitiva 0 unos productos o unos servicios
valiosos que vender. Pero las personas en-
tran en los mercados como participantes de-
siguales y a menudo salen de ellos con re-
compensas desiguales, incluso cuando los
mercados funcionan de forma neutral

De manera que, pese a toda su eficien-
cia para equilibrar compradores y vendedo-
res, los mercados también pueden estar
acompattados de una destgualdad y una po-
breza cada vez mayores, asi como de de-
sempleo en gran escala.

Los mercados también pueden atribuir
muy poco valor a las preocupaciones am-
bientales y a las necesidades de las genera-
ciones futuras. El suelo. el agua, los com-
bustibles fésies y los minerales constituyen

importantes insumos en el proceso de pro-
duccién. Pero a2 menudo sus precios de
mercado no reflejan su auténtico valor
como productos escasos, lo cual lleva a la
sobreexplotacién y al agotamiento. Las
cuentas de pérdidas y ganancias de las em-
presas raras veces registran los auténticos
costos de la contaminacién, que se transmi-
ten al resto de la sociedad. Anilogamente,
las cuentas nactonales no registran el cons-
tante agotamiento del capital natural, de
forma que ocultan z las autoridades respon-
sables el alto costo que supone el descuido
del medio ambiente. En 1970-1990 Costa
Rica perdié un capital natural (como sue-
los, bosques) que representd mis del 6%
de su PIB total durante ese periodo. Y en
Indonesia, en 1971-1984, esas pérdidas re-
presentaron mas del 9% del PIB, pero sus
cuentas nacionales de modo alguno refleja-
ron esa hemorragia permanente.

El desarrollo humano sostenible exige
miés de los mercados' que sigan brindando
sus ventajas pero que lo hagan de forma
mis equilibrada, combinando la eficiencia,
la equidad y la sostenibilidad. Después de
todo, los mercados no son un fin en si mis-
mos. Son un medio para el desarrollo hu-
mano. Los metrcados deben estar al servicio
de la genre. La gente no debe estar al servi-
cio de los mercados

Lograr que los mercados sean mds favora-

bles al piiblico

Los mercados favorables al publico permi-
ten a éste participar plenamente en su fun-
cionamiento v compattir equitativamente
sus beneficios. El hacer que los mercados
sean mas favorables al publico exigird una
estrategia que mantenga su dinamismo,
pero lo complemente con otras medidas



para permitir que mucha mads gente capita-
lice las ventajas que brindan

Cas1 todos los mercados adolecen de
tres tipos de deformaciones. En pnimer lu-
gar, existen las deformaciones en el funcio-
namiento de los propios mercados. Algunas
pueden deberse al poder de los monopolios,
asi como a consideraciones empresariales a
corto plazo que hacen que los mercados
sean menos competitivos, menos eficientes
o respeten menos las preocupaciones am-
bientales. Otras se deben a los controles de
precios, los desincentivos fiscales y una in-
tervencion estatal constante en el mercado.

En segundo lugar, existen las deforma-
ciones representadas por las disparidades
entre las personas que entran en el mer-
cado. Muchas de ellas carecen de la educa-
cidn. los activos, el crédito o las aputudes
pata ser competitivas. o se ven excluidas
por motve de sexo, raza o etnia

En tercer lugar, 2 menudo los merca-
dos no reflejan los costos ni los beneficios
externos, tratese de ]a contaminacién (costo
externo) o de la prevencion de enfermeda-
des transmisibles {beneficio externc). Ade-
mads, existen actividades en las que sencilla-
mente no hay mercados. Por ejemplo, las
cuentas nacionales no incluyen la mayor
parte del trabajo doméstico n1 miden la de-
preciacion de los activos de capital natural
2 lo largo del tiempo. En estos casos debe-
ria establecerse una contabilidad correcta.

Los comentarios tradicionales acerca
de los mercados se han centrado mis en su
eficiencia que en sus aspectos de equidad.
Pero como los mercados no son sino un
medio para el desarrollo humano, debemos
examinar alentamente formas que podrian
erigit un puente entre los mercados y el pi-
blico' hacer que resultaran mds "favorables
al pablico". Las medidas que permitirian
una transformacion tan radical se pueden
dividir en cuatro grupos {recuadro 3.1):

Condiciones previas
Condiciones concomitantes
Medidas de correccion
Redes de segunidad social

da RO —

1 Condiciones previas

Para que los mercados sean libres y estén
abiertos a todos ios que deseen entrar en

ellos es necesario que se cumplan determi-
nadas condiciones

o [nversién en la gente. Para que la gente
pueda competir con eficacia y aportar una
contribucién productiva, es necesario que
tenga la salud, la educacién v las aptitudes
correspondientes. Los paises en desarrollo
mas dindmicos han reconocido el valor de
invertir en sus poblaciones. Los paises de
reciente industrializacidén de Asia oriental
no han aumentado su capacidad competi-
tiva sélo con una mano de obra barata, sino
con conocimientos técnicos y capacidad

RECUADRO 31

Medidas encaminadas al logro de mercados favorables al piblico

Los mercados favorables al pablico
permiten a éste participar plenamente
en su funcionamiento y compartir
equitativamente sus beneficios. Para
que los mercados estén al servicio de la
gente, y no la gente al servicio de los
mercados, hacen falta varas medidas
concretas:

1 Condsciones previas

s Inversiones suficientes en la educa-
cién, la salud y las aptitudes del pi-
blico a fin de que éste esté preparado
para el mercado

* Una distribucién equitativa de los
activos, en particular de la nierra en las
sociedades agrarias pobres

¢ Concesion de créditos a los pobres
¢ Acceso a la informacién, en especial
acerca de la gama de oportunidades de
mercado

* Una infraestructura fisica suficiente,
en especial carreteras, electricidad vy te-
lecomunicaciones, asi como apovo su-
ficiente a laI+D)

* Un marco juridico que proteja los
derechos de propiedad

* Ausencia de barreras al acceso, con
independencia de la raza, la religién, «l
sexo o el origen émico

® Un régimen mercantt] liberal, apo-
yado por ¢l desmantelamiento de las
bartetas al comercio internacional,

2 Condiciones concomitanter

* Un clima macroecondmico estable,
en espectal que asegure la estabilidad
de los precios internos y del valor in-
ternacional de la moneda

= Un sistema amplio de incentivos,
con indicaciones correctas sobre pre-

cios, un régimen fiscal justo y unas re-
compensas adecuadas al trabajo y a la
capacidad de empresa

¢ Eliminacion de controles y regla-
mentaciones gubernamentales arbitra-
r1os.

3. Medidas de correceion

* Proteger la competencia, me-
diante leyes antimonopolios y salva-
guardias contra las malas pricticas fi-
nancieras

» Proteger a los consumidores, en es-
pecial mediante reglamentaciones so-
bre medicamentos y normas de seguri-
dad y de higiene y de veracidad en la
publicidad

s Proteger a los trabajadores, me-
diante [a reglamentacion de las condi-
ciones de trabajo y normas sobre sala-
rtos minimos

* Proteger a los grupos especiales, en
particular las mujeres, los nifios y las
minorias étmcas

* Proteger el medio ambiente, en es-
pecial mediante sistemas de incentivos,
prohibicién de contaminar y la obliga-
c16n de que los contaminadores pa-
guen

4. Redes de seguridad social

* Disposiciones adecuadas para aten-
der a las victimas transitorias de las
fuerzas del mercado con objeto de
reintegrarlas en los mercados, funda-
mentalmente mediante la inversién hu-
mana, el readiestramiento de los traba-
jadores y el acceso a las oportunidades
de crédito, asi como un apoyo mds per-
manente a grupos como los discapaci-
tados y los ancianas.

(7]
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La informuacion es
poder: el privar al
piiblico el acceso a la
informacion es wna
manera segura de
quitarle poder y de
negarle un acceso
equitativo a las
oporiunidades del
mercado

38

empresarial, Las inversiones en capital hu-
mano hacen que aumente la productividad
de la mano de obra y, si las acompana el
tipo de tecnologia més adecuada para las
aptitudes de la fuerza de trabajo, pueden
tener un efecto multiplicador en toda la
economia. Esas inversiones también pue-
den servir para reducir las disparidades so-
ciales y econdmicas

Observemos que entre 1963 y 1979 la
productividad de la mano de obra aumenté
en un 11% al afio en la Republica de Corea
y entre 1980 y 1985 aument6 en un 63 % al
afio en Tailandia. La mayor parte de ese au-
mento se debié a inversiones generosas en
la educacién y los conocimientos técnicos
de sus habitantes. Y en Europa occidental,
entre 1570 y 1980, los aumentos de las ca-
pacidades humanas explicaron entre el 20 y
el 30% del incremento del ingreso.
¢ Acceso a los actwos. Si se aspira a que el
pblico participe libremente en los merca-
dos, también necesita disponer de los re-
cursos materiales y financieros adecuados.
Uno de los mayores absticulos a una eco-
nomia dindmica es una concentracion exce-
siva de activos en tierras o en empresas.
Medidas como la reforma agraria pueden
constituir sélo la fase inicial del proceso.
Numerosos paises también aplican regime-
nes fiscales progresivos encaminados a ase-
gurar que el ingreso y la riqueza se sigan re-
distribuyendo a los miembros mis pobres
de la saciedad.
» Concesion de créditos a los pobres. Gran
parte del futuro crecimiento de los pafses
en desarrollo tendrd que proceder de las
pequeiias empresas. Pero si no existe un ac-
ceso suficiente al crédito y, cuando pro-
ceda, a los incentivos fiscales y los contratos
con el sector publico, es improbable que las
pequefias empresas crezcan con tanta rapi-
dez como podrian De forma que el Estado,
junto con la banca privada, debe asegurar
que haya créditos disponibles para las em-
presas mds pequefias que puedan utilizarlos
de forma productiva.

e Acceso a la informacion, Una de las ca-
racteristicas esenciales de un mercado favo-
rable al piblico es una buena corriente de
informacién. Cuanto mds amplio sea el ac-
ceso a la informacién, mayores seran las po-

sibilidades de una competencia justa y de
un reparto equitativo de los beneficios: in-
formacién sobre los precios mundiales, bol-
sas de trabajo eficientes, contratos transpa-
rentes para las empresas y publicidad
honesta para los consumidores. La informa-
cién es poder: el privar al piblico el acceso
a la informacién es una manera segura de
quitarle poder y de negarle un acceso equi-
tativo a las oportunidades del mercado.

o Una infraestructura fisica suficiente. Para
que la inversién privada tenga éxito de-
pende de que exista una infraestructura fi-
sica, como carreteras y comunicaciones. La
infraestructura tiene especial importancia
para las zonas rurales, donde la electricidad
y un mejor suministro de agua puede per-
mitir a la gente participar en el comercio y
la industrializacién y en unas mayores opor-
tunidades de empleo, En muchas de las
economias de mds éxito, como la Repiiblica
de Corea y Taiwan (provincia de China), el
ingreso no agricola de las familias agricolas
es superior en la actualidad a sus ingresos
directos de la agricultura.

También es necesario asegurar una fi-

nanciacién suficiente para investigacién y
desarrollo (I+D) destinada al desarrollo hu-
mano. Si se deja la I+D en manos del sector
privado exclusivamente, es posible que sea
muy reducida la investigacién orientada ha-
cia las necesidades de los "grupos exclui-
dos": agricultores de subsistencia y peque-
fias industrias. También es posible que la
financiacién para el desarrollo de tecnolo-
gias de produccién mas favorables al medio
ambiente y de otras fuentes posibles de
energia sea demasiado modesta,
e El imperio de la ley. La participacién
productiva en el mercado exige unas tran-
sacciones claras y abiertas, basadas funda-
mentalmente en la confianza y el respeto
mutuos, pero con la sancién del respeto
obligatorio de la ley. Al mismo tiempo, el
sistema juridico ha de proteger los derechos
de propiedad, tanto contra la confiscacién
forzosa e ilegal en la sociedad civil como
contra la nacionalizacién caprichosa por el
Estado.

Sin embargo, en demasiados paises en
desarrollo los negocios se realizan sobre la
base de los contactos mis bien que de los
contratos, y estdn menos regidos por una



competencia abierta que por los sobornos y
la corrupcién. Esta prictica socava la inicia-
tiva, reduce la produccién y desvia la aten-
cién del auténtico desafio de la inversién
productiva. Los mercados cerrados permi-
ten la explotacién por unos pocos, en lugar
de liberar la creatividad de los muchos.

¢ Ausencia de barreras al acceso. Mucha
gente también se ve excluida de una partici-
pacién efectiva en los mercados por la dis-
criminacién politica o social. A menudo se
excluye a las mujeres, las minorias étnicas y
los discapacitados sea por imperativo legal
o por la prictica social. Muchas personas
pertenecientes a "castas inferiores” han pa-
gado un elevado precio por ello, a veces
con sus propias vidas, cuando han osado
desafiar a las barreras del mercado que sus
sociedades habian erigido contra ellas. Los
gobiernos pueden desempefiar un impor-
tante papel en cuanto a asegurar que los
mercados estén abiertos a todos, con inde-
pendencia de la raza, la religion, el sexo o el
origen étnico.

o Un régimen mercants! hiberal. Todos los
paises necesitan explotar sus ventajas com-
parativas y mantener sus economias abier-
tas al comercio internacional. Pero las es-
trategias liberales no pueden tener éxito en
el Sur a no ser que el Norte siga desmante-
lando sus barreras proteccionistas y
abriendo sus mercados restringidos.

2. Condictones concomitantes

Los mercados también necesitan condicio-
nes concomitantes para asegurar que sean
favorables al piblico y que funcionen con
toda la eficiencia y la equidad posible.

o Un clima econdruco estable. Los merca-
dos funcionan mucho mejor en un clima
econdmico estable suscitado mediante poli-
ticas fiscales y monetaras adecuadas. Unas
altas tasas de inflacién y fluctuaciones vio-
lentas de los tipos de cambio hacen que a
los empresarios les resulte dificil planificar.
Puede que unos contratos concertados de
buena fe resulten imposibles de cumplir o
de aplicar si las condiciones cambian drasti-
camente. Aunque las fluctuaciones excesi-
vas de los tipos de cambio parezcan maravi-
llosas a los especuladores en divisas,
inhiben a los verdaderos empresarios y li-

mitan su capacidad de adoptar decisiones a
horizontes despefados a corto plazo.

e Un sistema amplio de imcentrwos. Unas
indicaciones adecuadas sobre precios, un
régimen fiscal justo y unas compensaciones
por laboriosidad y espiritu de empresa ase-
gurardn una asignacién y una utilizacién
eficiente de los recutsos, incluidos los labo-
rales.

o [ibertad contra medidas gubernamentales
arbitrarias. Los mercados se ven muy per-
turbados cuando se produce una interven-
cién gubernamental repentina. Mediante
meodificaciones en los impuestos sobre el
consumo, los aranceles o los controles di-
rectos de los precios, los gobiernos pueden
deformar los mercados de tal modo que los
precios reflejen los intereses de quienes es-
tin en el gobierno y sus partidarios, en lu-
gar de las fuerzas del mercado. A menudo
la intervencién gubernamental es indispen-
sable para acelerar el desarrollo. Pero debe
seguir tres normas de oro, tal como se suge-
ria en el Informe sobre el Desarrollo Mun-
dral 1991. En primer lugar, intervenir con
renuencia: "dejar que los mercados funcio-
nen por si solos 2 menos que se demuestre
la conveniencia de tomar parte en el
asunto”. En segundo lugar, "someter conti-
nuamnente la intervencién a la disciplina del
mercado internacional y del mercado in-
terno": por ejemplo, eliminar las subven-
ciones estatales cuando ya no son necesa-
rias. En tercer lugar, intervenir sin
disimulos: "hacer que la intervencién sea
sencilla y transparente y esté sometida a
normas y no a la facultad discrecional de las
autoridades": por ejemplo, preferir los
aranceles a los contingentes

3 Medidas de correccion

En los casos en que los propios mercados
no originen unos resultados deseables, el
Estado necesita reglamentar y corregit. Na-
turalmente, debe actuar con cautela y sélo
cuando sea imprescindible. Pero no hay
que confundir la cautela con la indecisién.
Las medidas de correccién han de ser efica-
ces, aunque sean limitadas. Para ello hace
falta lo siguiente:

» Proteger la competencia. Todos los go-
biernos necesitan establecer reglamentacio-
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nes para mantener los mercados abiertos y
libres. Por ejemplo, necesitan una legisla-
cidn antimonopolista eficaz, asi como regla-
mentactones de la banca y los mercados fi-
nancleros a fin de asegurar la transparencia
y la responsabilidad en sus operaciones.
Esas normas nunca son invulnerables a las
infraceciones, como han demostrado las
quiebras de cajas de ahorros en los Estados
Unidos, los escandalos en bolsa de "Re-
crutt” en el Japén y los negocios a base de
informacién privilegiada en la Bolsa de
Bombay. Las reglamentaciones exigen una
supervisidn enérgica y unas reacciones rapi-
das, si se aspira a que los fuertes y los pode-
rosos no obtengan unos beneficios injustos

a expensas de la mayoria,

RECUADRO 3 2

Nifios sin infancia

Los nifios que trabajan figuran entre
los trabajadotes mds explotados del
mundo. Centenares de millones de ni-
fios trabajan en el campo v en las fi-
bricas, en las esquinas de las calles y
en los basureros de todo el mundo.
Cast todos ellos realizan algin trabajo
desde sus primeros aiios, ayudando en
casa o haciendo los recados. Pero el
término de "trabajo 1afantil” implica
explotacién: que los nifios trabajan
muchas horas por poco dinero y sacri-
fican su salud, su educacién y su in-
fancia.

Donde hay més nifios que trabajan
es en Asia, continente en el cual, en al-
gunos paises, representan el 10% de la
fuerza de trabajo. Pero también hay
muchos en Africa, donde segtin se in-
forma en vanos paises llega a trabajar
el 20% de los nifios. Y se estima que
en América Latina, en algunos paises,
mds de una cuarta parte de los nifios
estdn trabajando.

Los paises industrializados tam-
bién uttlizan numerosa mano de obra
nfantil En Europa algunos de los ni-
veles mis elevados estdn en Italia y en
Espafia. Y también se cree que son
muchos en los Estados Untdos, donde
entre 1983 y 1990 se produjo un incre-
mento del 250% de las infracciones de
las leyes sobre el trabajo infantil

La pobreza es la principal causa
del trabajo infanal. Cueando una fami-
lia es pobre todos han de trabajar, pues
toda aportacién adicional representa

una ayuda. Pero muchos nifios traba-
jan porque tienen poco més que hacer
es posible que no existan escuelas, o
que sean insuficientes o sencillamente
demasiado caras

De hecho, otros se ven obligados a
trabajar. Segin algunos informes, en el
Pakistian hay miflones de ninos trabaja-
dores en condiciones de servidumbre,
que trabajan muchas horas al dia en
todo género de actividades, desde fi-
bricas de alfombras hasta hornos de la-
drillos. Y en Tailandia se compran y
venden nifios para que trabajen en ca-
sas particulares, restaurantes, fibricas y
burdeles,

Si bien el objetivo a large plaze
debe ser el de la eliminacién del tra-
bajo infaniil, queda mucho por hacer
en pro de los nifies que en la actuali-
dad han de trabajar: prestarles apoyo
mediante servicios de salud, programas
de alimentos o sistemas de educacién
no académica que puedan ser compati-
bles con su trabajo Y hay que retirar
mmediatamente a los mios de los am-
bientes mds peligrosos.

La mejora de las oportuntdades de
educacién es unz de las medidas mas
importantes en el sentido de que la es-
colanzacién constituya una alternativa
real y prictica para los nifios que hoy
dia estdn trabajando. Pero a fin de
cuentas el trabajo de los nifos sdlo se
podrd eliminar mediante el alivio de la
pobreza, que es la verdadera causa de
que los nifios trabajen.
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s Proteger a los consumidores. La mejor
forma de satisfacer los intereses de las em-
presas responsables, asi como a los de los
consumidores, es mediante el estableci-
miento de un conjunto claro de normas que
la comunidad espera que sean cumplidas
por los productores. Por ejemplo, las regla-
mentaciones relativas a la industria farma-
céutica exigen gue los medicamentos supe-
ren unas pruebas a lo largo de un periodo
determinado antes de que salgan al pablico.
Los fabricantes de productos alimentarios
tienen que cumplir normas de salud e hi-
giene. Los fabricantes de automéviles han
de ajustarse a unas normas de seguridad.

o Proteger a los trabajadores Empleadores
poco responsables sienten la tentacion de
explotar a sus trabajadores, entre ellos a los
nifios (recuadro 3 2) Ello exige la adopcidn
de medidas en dos frentes. En primer lugar,
debe permitirse a los sindicatos que se or-
ganicen como poder de contrapeso para re-
sistir a [a explotacién por los empleadores
En segundo lugar, los gobiernos necesitan
una legislacidn laboral que asegure buenas
condiciones de trabajo y unos salarios mini-
mos.

* Proteger a grupos especificos. Existen mu-
chos casos en que el funcionamiento natu-
ral de un mercado impersonal seguiria pa-
sando por alto la participacién potencial de
determinados grupos: mujeres ¥ minor{as
étnicas, Ello puede exigir una accién afir-
mativa decidida (véase el recuadro 3.3 en la
péag. 54).

* Proteger el medio ambiente. Muchas em-
presas consideran que pueden elevar al mi-
ximo sus utilidades a corto plazo a expen-
sas del medio ambiente, mediante la
contaminactén y otras formas de degrada-
c1én de éste La asignacion de precios a los
recursos ambientales —o una reglamenta-
cién mas efectiva— puede asegurar que
todo el mundo actde conforme a las mismas
normas y que la produccién de hoy no
transmita parte de sus costos a la sociedad
en general Nl 4gote UNOS reCUrsos que es ne-
cesario conservar para las generaciones fu-
turas. Una de las formas mas eficaces de
asegurar un desarrollo sostenible es obligar
al contaminador que pague o prohibir de-
terminados tipos de contaminacidn. En el



ambito nacional, ello exige leyes contra la
contaminacién, asi como impuestos al con-
sumo de energia no renovable. En el inter-
nacional, exigiria licencias intercambiables
respecto de las emisiones de carbono y
otras modalidades de fiscalidad internacio-
nal contra las naciones contaminadoras. Si
se fijara a los recursos un precio adecuado y
los contaminadores pagaran los costos am-
bientales, la estructura de incentivos tende-
tia a estimular tecnologias necesarias para
asegurar un desarrollo mas sostenible. En
resumen, los interesados —consumidores,
trabajadores, la Naturaleza— deberfan ser
objeto como minimo de tanta considera-
cion como los accionistas.

4. Redes de seguridad social

Todos los paises necesitan establecer redes
eficaces de seguridad social para acoger a
las wictitnas de la lucha competitiva —como
los transitoriamente desempleados— y pro-
teger a los grupos de ingresos mds bajos, los
jovenes, los ancianos y los discapacitados.
En los Estados Unidos y en el Reino Unido,
aproximadamente el 25% del PNB se des-
tina a redes de seguridad social en forma de
atencién de salud, prestaciones por desem-
pleo y de seguridad social. En los paises es-
candinavos, esa cifra es de aproximada-
mente el 40%.

Pero siempte es objeto de un debate
acerca de la resistencia que deben tener
esas redes de segunidad. Si son demasiado
firmes y tranquilizadoras, pueden desalen-
tar a la gente de wrabajar. Si son demasiado
abiertas o fragiles, pueden dejar que por los
intersticios se escurran los auténticamente
desfavorecidos. Donde mayor es [a necesi-
dad, a menudo son mis débiles las redes de
seguridad, que por lo general no represen-
tan mds del 5% del PNB. Hay millones de
personas que viven en la pobreza absoluta v
carecen de los servicios sociales mds bdsi-
cos. Casi todos los paises disponen de al-
guna forma de atencién de salud, aunque
su prestacion es muy desigual, y a menudo
resulta insuficiente en las zonas rurales.
Pero son pocos los paises en desarrollo que
brindan una segunidad social generalizada
en forma de pensiones, y cast ninguno paga
prestaciones por desempleo.

Los gobiernos de los paises en desarro-
llo brindan alguna ayuda a los mds pobres
mediante la distribucién de complementos
alimentarios para los nifios, y pueden orga-
nizar programas de obras piblicas que ab-
sorban mucha mano de obra con objeto de
generar ingresos, sobre todo en casos de
desastre. Pero, en la prictica, casi toda la
poblacién de los paises en desarrollo tene
que contar con el apoyo de sus familias o
de sus comunidades en épocas de dificul-
tad.

Debe quedar claramente entendido que
el objetivo de unos mercados favorables al
publico no es invitar a los gobiernos a in-
troducir miés controles discrecionales que
raras veces funcionan. Se trata basicamente
de proteger los intereses de rodos los que
entran en el mercado. Las referencias ade-
cuadas sobre los precios y un sistema efi-
ciente de incentivos suelen ser mucho més
eficaces que los controles directos para el
logro de ese objetivo.

Fomentar la participacién mediante el em-
pleo

Para la mayor parte de la gente, la mejor
forma de participar en el mercado es me-
diante el empleo, ya que no sélo le propor-
ciona poder econdmico, sino también social
y politico.

El empleo da protagonismo al publico
al conferirle capacidad adquisitiva de bie-
nes y servicios. Le da protagonismo social
al ofrecerle un papel productivo que au-
menta su dignidad y su amor propio. Y le
puede dar un protagonismo politico si el
piiblico empieza a influir en la adopcién de
decisiones en el lugar de trabajo y fuera de
éste,

Las medidas que suscitan el estableci-
miento de mercados favorables al pablico
pueden aportar una importante contribu-
cién a la creacién de empleo. Por ejemplo,
la reforma agraria permite que mds agricul-
tores puedan explotar la tierra y que los
cultivos empleen mds mano de obra. Y la
apertura de mercados y de créditos a las
mujeres y a otros grupos puede ayudar a
crear muchas mds pequefias empresas, y
muchos mis puestos de trabajo, dado que
las empresas mas pequedias tienden a absor-

Los interesados
——consumidores,
trabajadores, la
Naturaleza—
deberian ser objeto
como minimo de
tanta consideracion
como los accionistas

+1



GRAFICO 3.1
PIB y crecimiento def empleo en

paises industrializados, 1960-1987
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ber mayor densidad de mane de obra. En el
Japén, las empresas pequefias y medianas
aportan el 57% del valor anadido a la pro-
duccién, pero dan empleo a aproximada-
mente al 74% del total de la fuerza de tra-
bajo industrial.

Crectmiento sin empleo

La necesidad de un nuevo enfoque es evi-
dente si se advierten los altos niveles de de-
sempleo prevalecientes en tode el mundo.
En los paises de la OCDE el desempleo se
mantuvo por encima del 6% a lo largo del
decenio de 1980 y llegé a un miximo del
6,9% en 1991, lo cual implica que habia
mis de 30 millones de personas sin trabajo.
El desempleo entre los miembros europeos
de la OCDE se triplicé al pasar del 3% a
mediados del decenio de 1970 a aproxima-
damente el 10% en 1992.

La situacién en los paises en desarrollo
es mucho peor. En el Africa subsahariana ni
un solo pais tuvo cifras de desempleo inferio-
res al 10% a lo largo de todo este periodo.
En América Latina el desempleo urbano ha
sido superior al 8%. Y en Asia, paises como
la India y el Pakistén, pese a unas tasas respe-
tables de crecimiento del PIB (mis del 6% al
afio) mostraban unas tasas de desempleo su-
periores al 15%. Sélo algunos de los paises
de Asia oriental tenian tasas bajas de desem-
pleo: por debajo del 3%.

Una comparacién del crecimiento del
PIB, el capital y el empleo en diversas re-
giones del mundo durante los periodos de
1960 a 1973 y de 1973 a 1987 revela que el
empleo ha ido siempre a la zaga del creci-
miento econémico (cuadro 3.1). Esto ocu-

rre tanto en los paises industrializados
como en los paises en desarrollo. Los pafses
industrializados tuvieron unas tasas de cre-
cimiento del PIB bastante respetables, pero
entre 1973 y 1987 el empleo en paises como
Francia, Alemania y el Reino Unido descen-
di6 de hecho {grifico 3.1). El motivo es que
las tres cuartas partes del aumento de la
produccién en esos paises procedié de in-
crementos de la productividad total y el
resto de un aumento de las inversiones de
capital, sin que se crearan nuevos puestos
de trabajo.

Los paises en desarrollo han tenido un
problema parecido, aunque al menos han
experimentado algiin crecimiento del em-
pleo. En 1960-1973 las tasas de crecimiento
del PIB fueron bastante altas (del 4 al 5%
al afio), pero las tasas de crecimiento del
empleo fueron inferiores a la mitad. Menos
de una tercera parte del incremento de la
produccién de los paises en desarrollo en-
tre 1960 y 1987 procedié de un aumento de
la mano de obra y mas de dos tercios del in-
cremento de las inversiones de capital.

La evelucién ha side similar en las em-
presas transnacionales con sucursales en
paises en desarrollo: han realizado inversio-
nes considerables sin crear muchos puestos
de trabajo. En 1990 habia por lo menos
35.000 empresas transnacionales con mas
de 150.000 sucursales en el extranjero. De
los 22 millones de personas que emplean
fuera de su pafs sede, aproximadamente 7
millones estin empleadas directamente en
paises en desarrollo, o sea, menos del 1%
de la poblacién econémicamente activa de
estos (rimos. Ademds, es probable que un
niimero aproximadamente igual esté em-

Cuadre 3.1
PIB y crecimiento del empleo, 1960-1987
{%)

Promedio de tasa anual

Promedio de tasa anual de crecimiento

de crecimiento del PIB del emplec
Regidn o pais 1960-73 1973-87 1960-73 1973-87
Regiones en desarrollo determinadas
Africa 4,0 2,6 2,1 2.3
Asia meridional 38 5.0 1.8 2.3
América Latina 5.1 2.3 2,5 28
Paises industrializados determinados
Francia 8,5 2.1 04 -0
Alemania 4.3 1.8 0,3 =0,9
lapon 8,5 4,6 1,2 09
Reino Unido 33 1,3 0,1 -0,5
Estades Unidos 37 2,2 1.8 1.9




GRAFICO 32

Crecimiento sin empleo: PIB y empleo, 1975-2000
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pleado indirectamente en actividades de
subcontratacién o a través de empresas de
servicios. Sin embargo, el total sigue siendo
relativamente pequefto, y parece que esta
disminuyendo la proporcién de la pobla-
cién econdmicamente activa del mundo
empleada por las transnacionales

Asf, en muchas partes del mundo, esta-
mos empezando a presenciar un nuevo fe-
némeno: el del crecamiento sin empleo \gra-
fico 3.2 y recuadro 3.3) En los Estados
Unidos, si el crecimiento de los puestos de
trabajo durante la actual recuperacién del
ciclo econdmico fuese equivalente a la tasa
de ocho recuperaciones anteriores, se ha-
brian creado 3,9 millones de puestos de tra-
bajo mis. En los paises industnalizados una
parte importante del crecimiento de la pro-
duccién procedié de incrementos de la pro-
ductividad total, resultado fundamental-
mente de adelantos tecnolégicos que han
ahorrado mano de obra.

Existen cuatro causas principales de
este fendmeno. En primer lugar, la bus-
queda de tecnologia que ahorrara mano de
obra se vio alentada por la situaciéon demo-
grafica de los paises industrializados, en los

cuales el estancamiento del crecimiento de-
mografico llevéd en muchos casos a una
cada vez mayor escasez de mano de obra en
el decenio de 1960 En segundo lugar, tam-
bién se vio impulsada por la subida de los
costos de la mano de obra, asi como por un
movimiento sindical activo. En tercer lugar,
a menudo la wnovacién tecnoldgica en la
esfera civil fue un producto derivado de la
investigacién y el desarrollo con fines rmuli-
tares, que por lo general tienen una prefe-
rencia por la gran densidad de capital. Por
Gltimo, el tipo dominante de tecnologia re-
fleja la pauta existente de distribucién del
ingreso: el 20% de la poblacién mundial
percibe el 83% del ingreso mundial y, en
consecuencia, tiene cuarro veces la capaci-
dad adquisitiva del 80% mds pobre de la
humanidad. Es evidente que la tecnologia
se orientara hacia las preferencias de los
miembros mds ricos de la soctedad interna-
cional.

En los paises en desarrollo la fuerza de
trabajo total aumenté en mas de 400 millo-
nes de personas entre 1960 y 1990. Ello se
debid a un raptdo crecimiento demografico
{(2,3% al ano), un aumento de la propor-
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¢ion de personas en edad de trabajar y al
mayor nilmero de mujeres que ingresaron
en las filas de los aspirantes a tener empleo.

Si no se producen cambios de fondo de
la politica a seguir, las perspectivas de em-
pleo de esas personas son escasas. La fuerza
de trabajo de los paises en desarrollo se-
guird aumentando a un ritmo del 2,3% al
afio en el decenio de 1990, lo cual signifi-
catd que deberin crearse 260 millones de
puestos de trabajo mas. Es probable que
aumente la participacion de la mujer en la
fuerza de trabajo. Y se producird una mi-
gracién constante de personas hacia las zo-
nas urbanas en busca de trabajo: es proba-
ble que la tasa anual neta de migracion sea

RECUADRO 3 3

Crecimiento sin empleo

En muchas partes del mundo se estd
asistiendo a un nuevo fenémeno: el
crecimiento sin puestos de trabajo In-
cluso cuando aumenta la produccién,
el incremento del emplec va muy per
detras.
¢ En 1960-1973 los paises en desarro-
llo experimentaron un crecimiento del
PIB del 4 al 5%, pero el empleo solo
aumentd la mtad.
* Los paises industrializados lograron
un crecimiento bastante respetable de
la produccién en 1973-1987, pero en
Alemania, Francia y €l Reino Unido los
niveles de empleo disminuyeron de he-
cho
* El empleo informal ha aumentado
mucho en los palses en desarrollo y
brinda puestos de trabajo mal pagados
y no permanentes, en lugar de empleo
remunerado,
* En los Estados Unidos, la reciente
recuperacién economica ha side una
"recuperacién sin puestos de trabajo”.
Los responsables de la politica
econémica de todo el mundo estin
buscando estrategias que combinen
una tasa elevada de crecimiento del
PIB con mias oportunidades de em-
pleo. No ha surgido mngin programa
global, pero existen vanas medidas que
pueden contribuir 4 un aumento del
emplec
* Invertir generosamente en educa-
cién bisica, aptitudes pertinentes y re-
adiestramiento de los trabajadores.

s Liberar a la empresa privada y ha-
cer que los mercados sean maés accesi-
bles a todos.

* Apoyar a las pequefias empresas y
al empleo informal, sobre todo me-
diante la reforma del sistema crediti-
cio, los incentivos fiscales y un marco
juridico adecuado.

¢ Crear una economia eficiente de
servicios para el future mediante la in-
versién en las nuevas aptitudes necesa-
rias y la ehiminacién de las barreras in-
ternactonales.

¢ Fomentar las tecnologias con gran
densidad de mano de obra, especial-
mente mediante ventajas fiscales.

e Ampliar las redes de seguridad en el
empleo mediante programas de obras
publicas con alta densidad de mano de
obra en los periodos de grandes difi-
cultades econdmicas.

Esas medidas podrian ser muy -
les, tanto en los paises en desarrollo
como en los industrializados, pero per-
sisten interrogantes inquietantes: Si las
nuevas tecnologias siguen aumentando
la productiidad humana a un ritmo
muy acelerado, ¢necesita la gente tra-
bajar tanto tiempo? ¢No ha llegado Ia
hora de volver a definir el concepto de
empleo? ;Se puede compartir el tra-
bajo? ¢No deberfamos volver a definir
el trabajo para incluir tareas que hoy
diz no estin remuneradas, como las
domesticas, las que se realizan para la
comuridad o incluso las politicas?

+

de aproximadamente el 4,6% para el afio
2000.

Si se tiene en cuenta el nimero de des-
empleados o subempleados, el total de nue-
vos puestos de trabajo necesarios para el
préximo decenio es de aproximadamente
1.000 millones. Ello implicaria aumentar el
empleo total en los paises en desarrollo en
mds de un 4% al ano en el decenio de
1990, frente a menos de un 3% en el de
1980.

De continuar las tendencias actuales, es
dudosisimo que los pafses logren tamafio
crecimiento del empleo La OIT calcula
que la fuerza de trabajo en el Africa subsa-
hariana aumentard a un ritmo del 3,3% al
afio en el decenio de 1990, mientras que el
empleo productivo aumentara en sélo un
2,4% al aito. Incluso ese crecimiento del
empleo supone una aceleracién del creci-
miento del PIB, del 3,7% a aproximada-
mente el 5%. Es poco probable que la si-
tuacion sea mejor en América Latina o Asia
meridional (grafico 3.3). Y también es post-
ble que la capacidad de los paises industria-
lizados para absorber mas inmigrantes eco-
némicos de los paises en desarrollo sea
limitada, dado su alto nivel de desempleo.

El deterioro de la seguridad en el empleo

El problema de los trabajadores hoy no se
limita a la divergencia entre la oferta y la
demanda en términos cuantitativos, sino
que también existe un cambio en la calidad
del trabajo disponible: {a seguridad en el
empleo estd deteriordndose.

Tanto en los paises industrializados
como en los paises en desarrollo la compo-
sicién de la fuerza de trabajo se ha modifi-
cado mucho. Las empresas recurren cada
vez menos a una fuerza de trabajo perma-
nente, y en su [ugar contratan a un nucleo
muy especializado de trabajadores, rodea-
dos por una periferia de trabajadores tem-
porales,

A algunos de esos trabajadores tempo-
rales se les dan contratos a corto plazo o se
los contrata a jornada parcial o como traba-
jadores temporeros u ocasionales. En el
Remno Unido, a principios del decenio de
1990, casi el 40% de los puestos de trabajo
no supoenian salartos regulares a jornada



completa n1 un empleo fijo. Ortros de esos
trabajadores pueden ser auténomos que
trabajan en casa Pero a muchos de ellos se
los emplea a través de subcontratistas. Hay
empresas medianas y grandes de Asia men-
dional y sudoriental —sobre todo de pren-
das de vestir, calzado y ebanisteria— que
estan subcontratando una proporcidn cada
vez mayor de su produccién a empresas
mds pequeiias.

Este problema existe en los paises in-
dustrializados, pero es todavia més pronun-
clado en los paises en desarrollo En estos
paises muchos subcontratistas son peque-
fios empresarios. MICroempresas o empre-
sas pertenecientes al sector informal.

La via de Asia ortental

No constituye una fcil tarea mantener una
produccién competitiva y asegurar aumen-
tos importantes del empleo. Pero la expe-
tiencia del Japén y de los paises de reciente
industrializacién de Asia oriental indica una
via que puede tener éxito.

Uno de los puntos de partida esenciales
fue la reforma agraria. En la Repiiblica de
Corea, entre 1952 y 1954, la proporcién de
agricultores que eran propietarios y no
arrendatarios pasé del 50 al 94%. De esta
manera, entre 1954 y 1968 la fuerza de tra-
bajo empleada por hectirea aumenté en un
4,7% al ano.

La reforma agraria también tuvo conse.
cuencias muy positivas para el empleo en
Taiwan (provincia de China). Tras la re-
forma, el niimero de personas que trabaja-
ban en la agricultura aumenté riapidamente
y pas6 de 400.000 a 1,9 millones entre 1952
v 1968. También se incrementé considera-
blemente la produccidn, especialmente gra-
cias a la introduccién de nuevos cultivos.
Con técnicas de cultivos maltiples, acompa-
fiadas de instalaciones de regadio y una me-
jor gestién de los recursos hidriulicos, los
agricultores también lograron cultivar fru-
tas, leguminosas y hortalizas. Ello ofrecié
mds opottunidades de empleo una vez ter-
minada la cosecha, dado que hacia falta un
mayor trabajo de elaboracién. secado, sala-
zon, enlatado, congelacién o deshidrara-
cién. En Taiwan (provincia de China), en el
decenio de 1960, el niimero de trabajadores

en la elaboracién de alimentos pasé de
11.000 a 144 000. Esos incrementos del em-
pleo hicieron que aumentaran los ingresos y
la capacidad adquusitiva de Ja poblacién. Se
ampliaron también asi los mercados inter-
nos de bienes y servicios, lo cual a su vez
tuvo efectos positivos en las opciones tec-
nolégicas y en nuevos aumentos del em-
pleo.

Ademas de redistribuir los activos, esos
paises invirtieron simultdneamente en la sa-
Iud, la educacién y las aptitudes de su po-
blacién, de modo que la fuerza de trabajo
estuviera en condiciones de utilizar las dlti-
mas tecnologias y los dltimos medios de
produccién a medida que se iban introdu-
ciendo. Esas sociedades también establecie-
ron un marco amplio para el crecimiento
rapido de la empresa privada y combinaron
la orientacién de sus economias hacia el ex-
terior y la apertura a la competencia extran-
jera con el apoyo a la mejora de la capaci-
dad econdmica nacional.

La productividad de [a mano de obra
en esos paises hz verido aumentando a un
ritmo anual del 10% o mas, la mitad del
cual se ha atribuido a las inversiones en la
educacién y las aptitudes técnicas. Y du-
rante el decenio de 1980, mientras el de-
sempleo superaba el 10% en cast todos los
paises en desarrollo, y era de mas del 6%
en las naciones de la QCDE, en el Japon y
en Asia oriental se mantuvo siempre por
debajo del 3%.

A este respecto, quiza convenga obser-
var concretamente la experiencia japonesa.
El sistema empresarial japonés esta basado
en tres pilares, a los que a menudo se cali-
fica de los tres tesoros sagrados. Empleo vi-
talicio, sistema salarial por antigiiedad y
sindicatos de empresa. Se trata fundamen-
talmente de una comunidad de personas,
en [ugar de un patrumonio de los accionis-
tas. Esta integrada por personas que traba-
jan en ella y no para ella. Pero, segiin infor-
macién reciente, el sistema de empleo
vitalicto estd empezando a verse sometido a
presiones, y se estd abandonando, incluso
en el caso de los trabajadores admunistrati-
VOs.

Un proceso participativo en el lugar de
trabajo puede llevar a unos beneficios con-
siderables en cuanto a productividad Por

GRAFICO 3 3

Proyeccién de fuerza de trabajo y
empleo, 1990-2000
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Serfat ingenno suposner
gue la expeiicicia de
Asia ortese! e
mrateria de desarrollo
se puede repetir con
facilidad en otros
peaises

+6

ejemplo, una investigacién de una fibrica
con problemas del grupo Brown Bovery
ASEA de Suecia, indicé que las trabajado-
ras realizaban un trabajo de linea de mon-
taje monétono. La rotacién de personal era
de aproximadamente €l 40% al afto y la
productividad era baja. La empresa decidi6
modificar totalmente el sistema de produc-
cién, permitiendo gue las trabajadoras fue-
ran cambiando de tareas y se encargaran de
muchos aspectos de la produccién, inclui-
das la planificacién del material y el control
de la calidad. Eso produjo un cambio im-
presionante. La rotacién de personal se re-
dujo practicamente a cero, y mientras que
antes sélo el 10% aproximadamente de la
produccién se entregaba a tiempo, a partir
de entonces ese nivel se elevé al 98%.

Casi todos los paises en desarrollo, y
muchos de los industrializados, han tardado
en aprender esa leccién. Muchos de sus tra-
bajadores tienen especialidades que estén
anticuadas o que ya no corresponden al en-
torno en rapida evolucién del decenio de
1990. Y, en algunos casos, una marcada des-
nivelacién entre la oferta y la demanda pro-
duce una elevada tasa de desempleo, incluso
entre los mejor preparados (recuadro 3.4).

Seria ingenuo suponer que la experien-
cia de un grupo de paises se puede repetir
con facilidad en otros. Pero si hay un men-
saje evidente es que la solucidn consiste en
no centrarse meramente en el capital ni en
los procesos de produccién, sino en la
gente. Con demasiada frecuencia los seres
humanos han tenido que adaptarse a fun-

RECUADRO 3.4

A menudo se afirma que la educacién y la for-
macién profesional son claves para obtener em-
pleo, pero muchas personas sigien desemplea-
das pese a su alo nivel de educacién, o debido
precisamente a ese nivel. En los paises asidticos
es frecuente que las personas con menos educa-
cién tengan las tasas més bajas de desempleo,
porque suelen dedicarse a actividades de subsis-
tencia en el sector informal. En la India, mien-
tras que la tasa de desempleo de las personas
sin ninguna educacitn era del 2% en 1989, la
de personas con educacién secundaria era del
9% y la de los graduados universitarios del
12% (cuadro del presente recuadro), En Ban-
gladesh, aproximadamente el 40% de las perso-
nas con un titulo de maestrfa estd desempleado
o subempleado. En Tailandia, en 1973-1983, las
tasas de desempleo entre los graduados univer-
sitarios oscilaban entre el 20 y el 35%.
También en Africa es mds probable que
los graduados de escuelas secundarias estén
desempleados que las personas con menos

Una educacién para la vida:
la cuestién del desempleo de las personas educadas

educacién. Se prevé que e desempleo de los
graduados, que todavia no es tan alto como en
algunos paises asidticos, aumente en los proxi-
mos afios al reducirse la contratacién en la ad-
ministracién piiblica, en la cual anteriormente
muchos graduados habrfan esperado encon-
trar empleo autométicamente.

El problema fundamental es Iz descom-
pensacion entre la oferta y la demanda. Esto se
puede resolver a largo plazo si se ofrece a los
desempleados una capacitacién més orientada
hacia los oficias, y quizd si se brindan al sector
privado mds incentivos para emplearlos. Pero
a plazo mas largo, los sistemas de educacién y
de formacién profesional de las sociedades de-
ben orientarse en el sentido de que la gente
adquiera las aptitudes que son necesarias: apti-
tudes que ayuden a las personas a ser las due-
fias de sus propias vidas. Ese cambio ha de
producirse a todos los niveles de la ensefianza:
desde las primeras letras hasta la formacién
universitaria,

CUADRO DEL RECUADRO
Desempleo en determinados paises seguin nivel educacional
{porcentaje}

Sin
Pals Afia educacidn Primaria Secundaria Terciaria
Argelia 1989 9,2 24,2 289 58
Tunez 1989 11,2 20,4 17,4 5.2
Ghana 1988 34 76 13,5 14,7
Kenya 1986 13,5 156 22,2 5.4
Zimbabwe 1987 1,6 62 11,6 -
Malasia 1985 47 229 30,6 39
India 1989 20 30 9,0 12,0
Irdonesia 1985 0,6 1,5 7,5 5,3
Sh Lanka 1981 45 14,5 15,1 4,2
Cdte d'lvoire 1085 52 1,0 2.7 13,7




ciones preordenadas por tedricos de la eco-
nomia, planificaderes del Estado y creado-
res de tecnologia. Un enfoque mucho mds
innovador consiste en empezar con los se-
res humanos, invertir generosamente en su
educacién y en sus aptitudes técnicas y ver
cudl es la mejor forma de liberar su energia
y su creatividad.

Es necesario considerar a los trabajado-
res como creadores del desarrollo, y no
como uno de sus residuos. El empleoc debe
entenderse como un proceso deliberado de
potenciacién, y no como un mero producto
secundario de la produccién.

Promocion de la capacidad empresarial y de
las pequerias empresas

Una de las formas mas seguras de promo-
ver el empleo es fomentar la creacién de
pequefias empresas. El papel cada vez mas
importante de las pequeiias empresas es
evidente por el aumento del empleo por
cuenta propia en los paises industrializados
y en los paises en desarrollo (cuadro 3.2).

CUADRO 3 2

Proporcién del empleo por cuenta propia en el
total de la fuerza de trabajo en determinados
paises

Empleo por
cuenta propia
en la fuerza
Paises en de trabajo
desarrolio Afto totai (%)
Gnana 1584 &8
Pakistan 1984 56
Ecuador 1981 56
Nigeria 1983 56
México 1981 43
tndonesia 1586 44
Bangladesh 1987 41
Fiipunas 1987 36
Incia 1581 31
Corea, Rep 1587 30
Tallandia 1982 29
Colomina 1987 28
Malasia 15981 28
drasil 1981 27
Empleo por
cuenta propla
en los sectores
Paises no agricolas
industriahzados Aflo (%)
Itaha 1987 22
Espafa 1987 20
Reno Unido 1987 14
Austraha 1987 13
Irianca 1987 12
Francia 1987 11
Paises Bajos 1987 8
Alemania 1987 8
Estados Umidos 1987 8
Canada 1987 7

Por ejemplo, en los Estados Unidos la mi-
tad de los empleados del sector privado tra-
bajan en empresas con menos de 100 em-
pleados.

También en los paises en desarrollo
cada vez son mas numerosas las pequefias
empresas. En Singapur, en 1983, las empre-
sas pequefias y medias representaban mads
del 90% del total de empresas. En Kenya,
en ¢l decenio de 1980, cada afio se registra-
ron mds de 1.500 nuevas empresas privadas
de responsabilidad lirirada.

Muchas empresas productivas se crean
gracias a la iniciativa de una sola persona.
Un estudio realizado en Malasia llegd a la
conclusidn de que el 86% de una muestra
de empresas las habian creado sus propieta-
rics, que eran relativamente jévenes y bien
educados, y a menudo habian tenido expe-
riencia laboral en actividades similares en
otra empresa.

Y en la actualidad es cada vez mayor
la propotcién de nuevas empresas impul-
sadas por mujeres. En los Estados Unidos,
en 1982, el 22% de las pequefias empresas
eran propiedad de mujeres, v para 1987
esa cifra se habia elevado al 30%. Y en los
paises en desarrollo parece existir una ten-
dencia analoga. En América Latina en su
conjunto, una tercera parte de los micro-
empresarios y sus trabajadores son muje-
res y, en algunos casos, como en las zonas
rurales de Honduras, las mujeres empresa-
rias constituyen ya la mayoria del sector.

Pero de todas las medidas que pueden
adoptar los gobiernos para alentar a los
empresatios, es probable que ninguna
tenga mas importancia que asegurar el ac-
ceso fécil al capital. Por lo general, el mer-
cado de capitales es muy poco favorable a
los pequefios empresarios, en particular a
los més pobres. Lo habitual es que los ban-
cos no estén dispuestos a prestar a la gente
mds pobre, en parte porque no pueden
presentar avales aceptables y en parte por-
que las sumas que necesitan suelen ser de-
masiado pequefias para que resulten renta-
bles. Por eso a menudo los bancos pasan
por alto las necesidades de los pequefios
empresarios agricolas, industriales y de ser-
vicios, o sea, entre el 30% vy el 70% de la
tuerza de trabajo en los paises en desarro-
llo. En Filipinas, en 1991, las pequefias em-



